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1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

Vidiniu teikimo kanalu gautos informacijos apie paZeidimus

Aprasas C "
nagrinéjimo ir tyrimo tvarkos aprasas.
Bendrove UAB ,Sweco Lietuva®“.
Darbuotojas Bendrovés darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutart;.

Informacija apie
pazeidimg

Vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu arba
kompetentingai institucijai zodziu ar rasStu, arba vieSai asmens
teikiama informacija apie Sio ApraSo sgvokoje ,Pazeidimas®
nustatytus pozymius atitinkantj pazeidima.

Informacijg apie
pazeidimag
pateikiantis asmuo

Fizinis asmuo, pateikiantis informacijg apie pazeidimg Bendroveje,
apie kurj suzinojo i§ savo turimy ar turéty tarnybos, darbo ar
sutartiniy (konsultavimo, rangos, subrangos, stazuotés, praktikos,
savanoriSskos veiklos ir pan.) santykiy su Sia Bendrove arba
jdarbinimo ar kity ikisutartiniy santykiy metu, taip pat informacijg apie
pazeidimg pateikiantis savarankiSkai dirbancio asmens statusg
turintis asmuo, akcininkas ar asmuo, priklausantis Bendrovés
administraciniam, valdymo ar prieziaros organui (jskaitant
vykdomyjy galiy neturinius narius, taip pat savanorius ir
apmokamus ar neapmokamus stazuotojus), arba bet kuris fizinis

ir (ar) tiekéjams.

Kompetentinga
institucija

Lietuvos Respublikos prokuratira, kuri pagal kompetencijg nagrinéja
arba perduoda kitoms institucijoms nagrinéti pranesimus ar pateiktg
informacijg apie pazeidimus, koordinuoja prane$éjy apsaugos ir
pagalbos jiems pagal §j jstatymg procesa.

Kompetentingas
subjektas

Bendrovés kokybés vadovas, kuris administruoja vidinius
informacijos apie pazeidimus teikimo kanalus, nagrinéja jais gautg
informacija apie pazZeidimus, uZtikrina asmens, pateikusio
informacijg apie pazeidimus, konfidencialuma.

Nagrinéjimas

Veikla, apimanti pazeidimo ar (ir) praneSimo esmés nustatyma,
atsakymo parengimg ir pateikimg informacijg apie pazeidimg ar (ir)
praneSimg pateikusiam asmeniui.

Pazeidimas

Bendrovéje galbat rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama
veika, administracinis nusizengimas, tarnybinis nusiZzengimas ar
darbo pareigy pazeidimas, taip pat Siurkstus privalomy profesinés
etikos normy pazeidimas, méginimas nuslepti minétg pazeidimg ar
kitas grésme vieSajam interesui keliantis arba jj pazeidziantis teisés
pazeidimas, apie kuriuos informacijg apie pazeidimg pateikiantis
asmuo suzino i$ savo turimy ar turéty tarnybos, darbo ar sutartiniy
(konsultavimo, rangos, subrangos, stazuotés, praktikos,
savanoriSkos veiklos ir pan.) santykiy su Sia Bendrove arba
jdarbinimo ar kity ikisutartiniy santykiy metu.

Praneseéjas

Informacijg apie pazeidimg Bendrovéje pateikiantis asmuo, kurj
kompetentinga institucija pripazjsta praneséju.
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Siame Apra$e nustatytus formos (Priedas Nr. 1) reikalavimus
atitinkantis arba laisvos formos, nurodant, kad vadovaujamasi
Lietuvos Respublikos prane$éjy apsaugos jstatymu, kreipimasis j

Pranesimas kompetentingg subjektg ir (ar) kompetentingg institucijg, kuriame
pateikiama konkreti informacija apie pazeidimg, atitinkantj Siame
Apra$e nustatytus pozymius.

Sweco Grupé Sweco jmoniy grupé.

Vidinis informacijos | Bendrovéje nustatyta tvarka sukurta ir taikoma informacijos apie
apie pazeidimus pazeidimus Sioje Bendrovéje teikimo, tyrimo ir asmens informavimo
teikimo kanalas proceddra.

Kitos ApraSe vartojamos sgvokos atitinka Apraso 2 skyriuje nurodytuose teisés aktuose
vartojamas sgvokas.

2. BENDRA INFORMACIJA

2.1. Apra8as parengtas vadovaujantis:

2.1.1. 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) nuostatomis;

2.1.2. 2019 m. spalio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2019/1937
del asmeny, pranedanciy apie Sajungos teisés pazeidimus, apsaugos (toliau —
Direktyva (ES) 2019/1937) nuostatomis;

2.1.3. 2017 m. lapkriCio 28 d. Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo Nr.
XI11-804 (toliau — LR pranes$éjy apsaugos jstatymas) nuostatomis;

2.1.4. Vidiniy informacijos apie paZeidimus teikimo kanaly jdiegimo ir jy
funkcionavimo uztikrinimo tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2018 m. lapkri€¢io 14 d. nutarimu Nr. 1133 ,Dél Lietuvos Respublikos
prane$éjy apsaugos jstatymo jgyvendinimo® nuostatomis;

2.1.5. Sweco Grupés praneséjy apsaugos gairémis.

3. INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMAS

3.1. Informacijg apie pazeidimg Bendrovéje gali pateikti:
3.1.1. Bendrovés darbuotojas;
3.1.2. kitas fizinis asmuo, jvardytas Sio Apraso sgvokoje ,Informacijg apie pazeidimg
pateikiantis asmuo®.
3.2. Informacijg apie pazeidimg galima teikti:
3.2.1. Bendrovéje per vidinj informacijos apie pazZeidimus teikimo kanala:
3.2.1.1. Bendrovés darbuotojams naudojantis intraneto prieiga, kurig galima
rasti ¢ia;
3.2.1.2. Apraso 3.1.2 punkte jvardytiems asmenims naudojantis interneto
prieiga, kurig galima rasti Cia;
3.2.1.3.  uzpildant praneSimo apie pazeidimg formg (Priedas Nr. 1), patvirtintg
vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkriCio 14 d.
nutarimu Nr. 1133 ,Dél Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo
jgyvendinimo®, ir siunc¢iant jg Bendrovés kompetentingam subjektui;
3.2.1.4. pateikiant praneSimg apie pazeidimg laisva forma, kurioje turi bati
pateikta Sio Apraso 3.3 punkte nurodyta informacija, pazymint, kad Si

UAB ,SWECO LIETUVA” VIDINIU TEIKIMO KANALU GAUTOS INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS NAGRINEJIMO IR TYRIMO TVARKOS
APRASAS 3


https://www.speakupfeedback.eu/web/n7xuxu/lt
https://www.speakupfeedback.eu/web/y5spuc/se/select_language/602e

informacija teikiama vadovaujantis LR pranes$éjy apsaugos jstatymu, ir
siunciant jg Bendrovés kompetentingam subjektui el. pastu;
3.2.1.5. asmeni8kai Bendrovés kompetentingam subjektui el. pastu.
3.2.2. kompetentingai institucijai tiesiogiai;
3.2.3. viesai.

3.3. Asmuo, teikiantis informacijg apie pazeidima, nurodo:

3.3.1. kas, kada, kokiu badu ir kokj paZeidimg rengiasi daryti, daro ar padaré ir pan.;

3.3.2. suzinojimo apie pazeidimg datg ir aplinkybes;

3.3.3. savo varda, pavarde, asmens kodg arba gimimo datg, jeigu asmens kodo
neturi, darboviete, kitus kontaktinius duomenis;

3.3.4. jei jmanoma, pateikia bet kokius turimus dokumentus, duomenis ar informacija,
atskleidziancig galimo pazeidimo pozymius.

3.4. Jei asmuo pageidauja, jis taip pat turi teise visa, aukSciau nurodytg informacijg, pateikti
anoniminiu badu, neatskleisdamas savo tapatybés.

3.5. Bendrové uztikrina pateiktos informacijos konfidencialuma.

3.6. Jeigu asmeniui, pateikusiam informacijg apie pazeidimg per Bendrovés vidinj
informacijos apie pazeidimus teikimo kanalg, daromas neigiamas poveikis, jis pateikia
praneSimg kompetentingai institucijai, kuri sprendzia klausimg dél asmens pripazinimo
praneséju.

3.7. Jei asmuo pageidauja bati pripazintas praneséju, teikdamas informacijg Bendrovés
kompetentingam subjektui ir (ar) kompetentingai institucijai, privalo atskleisti savo
tapatybe, nurodyti kontaktinius duomenis ir pazyméti aplinkybe, ar pageidauja bati
pripazintas praneséju.

4. INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS PRIEMIMAS IR REGISTRAVIMAS

4.1. Informacija apie pazeidimg, gautg Bendrovéje kitu bddu nei nurodyta Apraso 3.2
papunktyje, nedelsiant persiunéiama Bendrovés kompetentingam subjektui el. pastu.
Siame punkte nustatyta tvarka gauta ir (ar) persiysta el. pastu informacija apie
pazeidima turi bati iStrinta nedelsiant.

4.2. Kompetentingas subjektas uztikrina, kad gauta informacija apie pazeidimg ir su tuo
susije duomenys baty laikomi saugiai ir su jais galéty susipazinti tik tokig teise turintys
informacijg apie pazeidimg nagrinéjantys asmenys.

4.3. Kompetentingas subjektas ne véliau kaip per 2 darbo dienas nuo informacijos apie
pazeidimg gavimo turi pranesti informacijg apie pazeidimg pateikusiam asmeniui apie
jo pateiktos informacijos gavima.

4.4. Darbuotojai, kurie pagal atliekamas funkcijas turi prieigg prie asmens, teikianc€io
informacijg apie pazeidimg, pateikty duomeny arba gali suzinoti jg pateikusio asmens
duomenis, yra supazindinami su atsakomybe uz Prane$éjy apsaugos jstatyme ir (ar)
kituose teisés aktuose nustatyty praneséjy apsaugos reikalavimy pazeidimg, privalo
pasirasyti konfidencialumo pasizadéjimg (Priedas Nr. 2) ir jsipareigoti neatskleisti
tokios informacijos ar duomeny tre€iosioms Salims.

5. INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS VERTINIMAS, SPRENDIMY PRIEMIMAS

5.1. Vidiniu kanalu gautg informacijg apie paZeidimus analizuoja ir tiria kompetentingas
subjektas. Pazeidimais, patenkandciais j Siuo ApraSu numatytg nagrinéjimo sritj, laikomi
pazeidimai, susije su:

5.1.1. ,Sweco” verslo etikos kodekso reikalavimy ir nuostaty nesilaikymu;
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5.1.2. LR pranesdeéjy apsaugos jstatyme nurodytais paZeidimais dél:

5.1.2.1. pavojaus visuomenés saugumui ar sveikatai, asmens gyvybei ar
sveikatai;

5.1.2.2. pavojaus aplinkai;

5.1.2.3. kliudymo arba neteiséto poveikio teisésaugos institucijy atlieckamiems
tyrimams ar teismams vykdant teisinguma;

5.1.2.4. neteisétos veiklos finansavimo;

5.1.2.5. neteiséto ar neskaidraus viesyjy IéSy ar turto naudojimo;

5.1.2.6. neteisétu bldu jgyto turto;

5.1.2.7. padaryto pazeidimo padariniy slépimo, kliudymo nustatyti padariniy
masta;

5.1.2.8. pazZeidimy, nurodyty Lietuvos Respublikos teisingumo ministro
patvirtintame sgrase, parengtame atsizvelgiant j Direktyvoje (ES) 2019/1937
nurodyty Europos Sagjungos teisés akty taikymo sritj;

5.1.2.9. kenkimo Europos Sajungos finansiniams interesams, kaip nurodyta
Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 325 straipsnyje ir iSsamiau
apibidinta susijusiose Europos Sgjungos priemonése;

5.1.2.10. pazeidimy, susijusiy su vidaus rinka, kaip nurodyta Sutarties dél
Europos Sajungos veikimo 26 straipsnio 2 dalyje, jskaitant Europos
Sajungos konkurencijos ir valstybés pagalbos taisykliy pazeidimus, taip pat
su vidaus rinka susijusius pazeidimus dél veiksmuy, kuriais pazeidZiamos
pelno mokesc€io taisyklés, arba susitarimus, kuriais siekiama jgyti mokestinj
pranasuma, kenkiantj taikytinos pelno mokescio teisés dalykui arba tikslui;

5.1.2.11. kity pazeidimuy.

5.2. Dél vidiniu kanalu pateiktos informacijos apie pazeidimg kompetentingas subjektas
priima vieng i$ Siy sprendimuy:

5.2.1. nagrinéti pateiktg informacijg apie pazeidimg;

5.2.2. jei gauta informacija apie pazeidimg leidzZia pagrjstai manyti, kad yra rengiama,
daroma ar padaryta nusikalstama veika, administracinis nusizengimas arba kitas
pazeidimas, nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 2 darbo dienas nuo Sios
informacijos gavimo dienos, persiysti gautg informacijg apie pazeidimg institucijai,
joaliotai tirti tokig informacijg, be asmens, pateikusio informacijg apie pazeidima,
sutikimo ir apie tai pranesti Siam asmeniui;

5.2.3. nutraukti gautos informacijos apie pazeidimg nagrinéjimo procedirg, jeigu:

5.2.3.1. jvertinus nustatoma, kad pateikta informacija apie pazeidimg neatitinka
Praneseéjy apsaugos jstatymo nuostaty;

5.2.3.2. informacija apie pazeidimg grindziama akivaizdZiai tikrovés
neatitinkandia informacija;

5.2.3.3. pateikta informacija apie pazeidimg jau yra iSnagrinéta arba
nagrinéjama.

5.3. Kompetentingas subjektas, baiges nagrinéti informacijg apie pazeidima, ne véliau kaip
per 2 darbo dienas rastu informuoja informacijg apie pazeidimg pateikusj asmenj apie
priimtg sprendimag, nagrinéjimo rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo imtasi ar planuojama
imtis, taip pat nurodo priimto sprendimo apskundimo tvarka, jei informacijg pateikes
asmuo atskleidzia savo tapatybe. Kompetentingas subjektas, jvertines paZeidimo
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5.4.

5.5.

5.6.

pobldj, priimto sprendimo pagrindu taip pat gali pradéti galimo darbo pareigy
pazeidimo tyrima.

Kompetentingas subjektas ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo informacijos apie
pazeidimg gavimo patvirtinimo rastu informuoja tokig informacijg pateikusj asmenj
apie priimtg sprendimg dél informacijos nagrinéjimo. Sprendimas nenagrinéti
informacijos apie pazeidima turi bati motyvuotas.

Nustacius pazeidimo padarymo faktg, kompetentingas subjektas informuoja
informacijg apie pazeidimg pateikusj asmenj apie paZeidimg padariusiems asmenims
taikytg atsakomybe.

Jei asmuo, pateikes informacijg apie paZeidimg, negavo atsakymo arba Bendrovéje
nebuvo imtasi veiksmy reaguojant | pateikta informacijg, jis, vadovaudamasis
Pranesejy apsaugos jstatymo 4 straipsnio 4 dalies 4 punktu, turi teise tiesiogiai kreiptis
| kompetentingg institucijg (Lietuvos Respublikos prokuratarg) ir jai pateikti nustatytos
formos (Priedas Nr. 1) praneSima apie pazeidima.

6. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Darbuotojai, nagrinéjantys prasymus ir skundus, turi uztikrinti Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento ir Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo reikalavimy
laikymasi.

Dokumentai, informacija, susijusi su praSymy ir skundy nagrinéjimu, saugomi Lietuvos
Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymo nustatyta tvarka.

Uz vidinio kanalo jdiegimg ir jo funkcionavimo uztikrinimg atsako kompetentingas
subjektas, kuris praneSa Bendrovés darbuotojams apie Bendrovéje veikiantj vidinj
kanalg ir teikia su tuo susijusig informacijg visiems darbo vietoje prieinamu budu.
Duomenys, reikalingi identifikuoti asmenj sprendziant klausimg dél praneséjo statuso
jam suteikimo, yra saugomi Prane$éjy apsaugos jstatymo ir Informacijos apie
pazeidimus teikimo kanaly tvarkos apraso nustatyta tvarka ir terminais.
Kompetentingas subjektas kartg per metus apibendrina informacijos apie pazeidimus
gavimo, tyrimo nagrinéjimo duomenis ir Bendrovés interneto svetainéje skelbia
statistinius duomenis apie atvejy, kai buvo pateikta informacija apie pazeidimus,
skaiciy, jy vertinimo rezultatus, apibendrintg informacijg apie pazeidimus, kurie buvo
atskleisti remiantis asmeny pateikta informacija pagal §j Aprasa.

Uz Sio ApraSo pakeitimus ir papildymus atsako kompetentingas subjektas, suderines
juos su Bendrovés vadovu, kai tokie pakeitimai ir (ar) papildymai yra batini pasikeitus
Sweco Grupés tvarkoms, nustatan€ioms prane$éjy teisine apsauga, ir (ar) susijusiems
teisés aktams.

7. PRIEDAI

7.1.
7.2.

Priedas Nr. 1 ,PraneSimas apie pazeidimg®“.
Priedas Nr. 2 ,Konfidencialumo pasizadéjimas®.
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Priedas Nr. 1
PRANESIMAS APIE PAZEIDIMA

[data]

(vieta)

Asmens, pranesancio apie pazeidimg, duomenys

Vardas, pavardé

Asmens kodas arba gimimo
data, jeigu asmens kodo neturi

Darbovieté (su Bendrove
siejantys ar sieje tarnybos,
darbo ar sutartiniai santykiai)

Pareigos

Telefono Nr. (pastabos dél
susisiekimo)

Asmeninis el. pastas arba
gyvenamosios vietos adresas

Informacija apie pazeidimg

1. Apie kokj pazeidimg pranesate? Kokio pobudzio tai pazeidimas?

2. Kas padaré §j pazeidimg? Kokie galéjo biti asmens motyvai darant pazeidimg?

3. PaZeidimo padarymo vieta, laikas.

Duomenys apie pazeidimg padariusj asmenj ar asmenis

Vardas, pavardé

Darbovieté

Pareigos

4. Ar yra kity asmeny, kurie dalyvavo ar galéjo dalyvauti darant pazeidimg? Jei taip,
nurodykite, juos.

5. Ar yra kity pazeidimo liudininky? Jei taip, pateikite jy kontaktinius duomenis.
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Duomenys apie pazeidimo liudininkg ar liudininkus

Vardas, pavardé

Pareigos

Darbovieté

Telefono Nr.

El. pastas

6. Kada paZeidimas buvo padarytas ir kada apie jj suzinojote arba jj pastebéjote?

7. Kokius pazeidimg pagrindzianCius duomenis, galinius padéti atlikti pazeidimo tyrima,
galétuméte pateikti? Nurodykite pridedamus raSytinius ar kitus duomenis apie pazeidima.

8. Ar apie §j paZeidimg jau esate kam nors praneSes? Jei praneséte, kam buvo pranesta ir
ar gavote atsakymag? Jei gavote atsakyma, nurodykite jo esme.

9. Papildomos pastabos ir komentarai.

O Patvirtinu, kad esu susipazines su teisinémis pasekmémis uz melagingos informacijos
teikimg, o mano teikiama informacija yra teisinga.

Data ParasSas
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Priedas Nr. 2

(asmens vardas ir pavardé, pareigos)

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

Vilnius

1. AS suprantu, kad vykdydamas savo pareigas Bendrovéje turésiu prieigg prie
informacijos apie asmenis, kuriems vadovaujantis LR pranedejy apsaugos jstatymo
nuostatomis taikomas reikalavimas uztikrinti konfidencialuma. Si informacija Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatytais atvejais gali bati atskleista ar perduota tik jgaliotiems
asmenims ar institucijoms.

2. A8 Zinau, kad konfidencialig informacijg sudaro asmens, LR pranedéjy apsaugos
jstatymo nustatyta tvarka pateikusio informacijg apie pazeidimg, duomenys ir kita jj tiesiogiai
ar netiesiogiai identifikuoti leidzianti informacija.

3. AS pasizadu uztikrinti konfidencialumg ir neatskleisti, neperduoti informacijos, kuriai
pagal LR prane$éjy apsaugos jstatymg taikomas reikalavimas uztikrinti konfidencialumg, né
vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis Sia informacija, tieck Bendrovés viduje, tiek uz
jos riby. Taip pat pasizadu pranesti savo vadovui apie bet kokig pastebétg ar suzinotg situacija,
kuri gali kelti grésme tokios informacijos saugumui ir konfidencialumui uztikrinti.

4. AS Zinau, kad Sis pasizadéjimas galios visg mano darbo laikg Sioje Bendrovéje, taip
pat man peréjus dirbti j kitas pareigas arba pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams.

5. AS esu susipaZines su LR prane$éjy apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose
nustatytais praneséjy apsaugos reikalavimais.

6. AS esu jspetas, kad, pazeidus §j pasizadéjimg, man gali bati taikoma atsakomybé
uz LR praneseéjy apsaugos jstatyme ir (ar) kituose teisés aktuose nustatyty pranesejy
apsaugos reikalavimy pazeidima.

(paradas) (vardas ir pavardeé)
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